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Siegfried Haider

Prasident der German Speakers
Association (GSA)

Einmal Unternehmer, immer Unternchmer heiit es. Wer wie ich
schom als Jugendlicher Seminare, Reisen und Events organisiert hat,
sollte nicht im Staatsdienst landen (Elternwunsch). Daher fiel mir
die Entscheidung nicht schwer, nach Abitur und Studivm mehr zu
lernen: als Wirtschaftsinformatiker im grolien Siemenskonzern.
siemensianer oder Staatsdienstler sind rwar hiufig sehr vergleich

bar, aber diese Zeit gab mir viel Gelegenheit. cipenes Wissen und
(Fihrungs-} Persinlichkeit in der Organisationsentwicklung auf
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Von der Organisationsentwicklung ist der Sprung zur Personal-
entwicklung nicht weil — und GroBkonzerne bieten die besten Mog
lichkeiten, zusitzlich im Ausland Erfahrungen zu sammeln, Fin Jahr
in der Abteilung . Training & Development” cines US-amerikani-
schen Konzerns festigte meine Entscheidung, mehr mit Menschen
statt Computern zu tun haben zu wollen. Zuriick in Deutschland
war daher praktische Erfahrung im Personalwesen angesagt - bei
cinem grolien Caterer und einem groffen Chemickonzern in HR-
Fithrungsautgaben.

Danach war Schluss mit behtrdenartigem Arbeiten: Die Firma
Birkenbihl Media gab mir die Gelegenheit, in Osterreich meinunter
nehmerisches Talent erneut unter Beweis »u stellen. Gerade wenige
Wochen frisch verlicht in meine spitere Frau zogen wir beide nach
Saleburg. Aus einer Mietswohnung heraus bauten wir mit 20,000
Mark Startkapital innerhalb von drei Jahren den fihrenden offenen
Seminarveranstalier Osterreichs auf, Das war aber in dieser Unter-
nebumenspartnerschaft immer noch halb-selbststandig,

2000 war es dann soweit: Mit der Haider Training & Management
services GmbH (HTMS) fihrie ich das weiter, was ich aus den
Vorstationen an Erfahrungen, Netzwerken und Dienstleistungen
mithrachte: Weiterbildung und Wissens-Events auf hachstem
Niveau zu organisieren und Weiterbildner dabei zu unterstiitzen,
ihre Arbeit noch qualitativer, innovativer und erfolgreicher zu gestal -
ten. Ihe German Speakers Association eV, (GSA) ergiinzte das nati-
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Siegiried Haider ist (berraugl Dewtachsprachige Welerblidungs
dkteura stahan nach wie vor im Schatten ihrer englschsprachigen
Koflegen — sl &5 im Hinbiick aul Fremdsprachenkenninisse, Inmova-
tion oder Markating, Um diese Defizite auszugleichen, hat dar stu-
diarte Batriehswirt die German Speakers Association (G54 ins
Laben garufen. Zielsetrung: Referenten wia Trainer fit zu machen fr
globale Herausfordenungen. Kontakt: & halderffgermanspeakers.org

onale mit einem internationalen Netewerk — denn meine Kunden
sind meist Global Plaver wid suchen unter den Weiterbildnern Glo-
bal Thinker, die im deutschsprachigen Bereich leider immer noch
unterreprasentiert sind. Die GSA wird das Schrint fior Schritt ver-
bessern... und immer weiter Ideen fiar die Weiterhildung liefern, an
dic im deutschen Sprachraum so noch niemand gedacht hat,

Ideen- und Impulsgeber in emer anderen Branche. Teder Mensch
hat cindeutig erkennbare Talente — beim einen offensichtlicher als
beim anderen. Werwie ich daverakriv ist und taglich neue Geschifts-
und Produktideen generiert (mehr als Team, Partner oder Kunden
umznsetzen vermdégen ), sollte unabhingig von der Branche ande
re Menschen begleiten. die dieses Talent weniger besiteen. Das
wWas” und dos Gewusst wie” gehren dabei eng zusammen, wes-
hall fiir mich dic Umsetzungsbegleitung mindestens genauso wich-
tiy. st wie die rl-ll.'t"!'ll.‘r'lt'l't'il.'l'illlllg. Menschen, die mich schiitzen,
profiticren vor allem von meiner Offenheit und direkien Art, von
meiner Umsetzungsleidenschaft und dem Verstindnis, dass jede
Herausforderung eine Lern- und Wachstumschance bedeutet. Einen
erfolgreichen Optimisten prigt die Finstellung: Losungen statt Pro
bleme, Gestalten statt Jammern, Miteinander statt Ego, Nutzen vor
Umsatz, . Ich will” statt Jch muss®, Hinhéren vor Mitteilen usw,

Hier gibe es zwei - eins von oben nach unteén und eins von unten
nach oben: 1. die Konzeption, Organisation, Durchfihrung und
Nachbereitung einer JWie retten wir die Welt"-Akademie fur die
Staats- und Regierungschels dieser Welt. Die Haupt-Herausforde-
rung ware nicht, primir neues Wissen zu vermitteln, denn die
Lasungen zu den meisten Problemen sind offensichtlich, Wichtig
wiire, s zu schatfen, Kollektivinteressen diber Individualinteressen



wu stellen, um Individualinteressen auf lange Sicht zu sichern.

[3as 2. Projekt witre die grundlegende Reform des primiren und
sekundaren Schulsystems sowie der Universititen. Die Welt hat sich
in den vergangenen Dekaden mehrfach new erfunden. das Schul-
und Universititssystem hinkt allerdings hinterher. Der War for
Talents" st Lingst global, unsere Talentproduktion indes nicht fir
dafiir, Wenn unsere Jugend und deren Kopfe unsere Zukunft sein
sollen, dirfen nicht Rultusministerkonterenzen iiber das Bildungs-
System entscheiden, sondern ein nationaler und internationaler
Wetthewerb der cinzelnen Bildungsenrichtungen. Bildung ist zwei-
fellos ein hoheitsrechtliches Gut und bedarf mehr Rahmenbedin-
gungen als in der privaten Wirtschaft, In einem daraufl basierenden
wetthewerbsorientierten Fitnessprozess dieses Systems haben jedoch
Beamte genauso wenig verloren wie zu viele Politiker.

Welches Unternehmen wiirden Sie aus welchem Grund gerne
irainieren?

Staatliche Organisationen. Menschen mit Lern- und Verdnderungs-
bereitschalt eu trainieren ist mit dem richtigen Werkzeugkasten,
dem passenden Know-how und der richtigen Einstellung gut mach-
bar, Diese Art von Teilnehmern ist nach meiner Erfahrung die
Mehrheit bei unternchmensinterner Weiterbildung, In staatlichen
Oreganisationen halten sich aber leider sogar verlinderungsresisten-
te, leistungssuboptimale Mitarbeiter auf Karrierekurs. Das aufru-
brechen erfordert Kreativitit fiir Weiterbildungskonzepie in hochs-
ter Giiite und den Einsatz der besten Maotivatoren {Beweger) und
Emotionalisierer { Begeisterer) als Trainer. Beamte kimnen in der
Freizeit, im Rock-Konzert uvm. die .Sau ravslassen”, Warum im
positiv denkbarsten Sinn nicht auch im Training und danach in der
tiglichen Beamiten-Praxis?

Mie sieht Ihr Arbeitsplatz aus?

[ BWL-Studium wurde mir vermittelt: Unternehmerisches Han-
deln heift unter anderem, mit dem geringsten Input den hestmig-
lichen Qutput zu erzeugen. Das hat sich cingepragt, weshalb mein
Biiro eher spartanisch aussieht und ins eigene Haus integriert ist.
Manche sagen dazu lean management”. Fir mich ist es optimale
Lebensgestaliung, die jedoch Konsequenz und Disziplinin der Tren-
nung von Beruf und Privatleben erfordert, Als Wirtschaftsinforma-
tiker bin ich . First-Timer”, d. b, ich bin bei jeden newen Technik-
Trend in Sachen Computer, Handheld ete. mit dabei. Daher
funktioniert nicht immer alles, aber das Experimentieren macht
Spafl. Viel Ordnung und Svstem um mich herum deuten auf einen
Perfektionisten hin. Viel Projektunterlagen und etwas Inkonsequenz
i der strikten Anwendung der Ordnunpssysteme lassen auch mich
immer wieder suchen. Perfeltion ist wie Golf spielen: Der Austuf
«lch kann's” stimmt nie,

Welche Veranstaltung verpassen Sie niemals?

Als Generalist bin ich an viel zu vielen Dingen interessiert, als dass
ich jahrelang zu einer Art von Veranstaltung gehen wiirde — sei sie
jedes Mal auch noch so unterschiedlich. Dafir gibt es viel zu viel
Neues zu entdecken. Tmmerhin das dritte Mal nehme ich an der
grofen Convention der amerikanischen National Speaker Associa-
tion teil, Diese Veranstaliung ist eine der wenigen, die mich emoti-
onal so fasamniert hat, dass die German Speakers Association und
ein grofler internationaler Freundeskreis von Geschilftspartnern
daraus entstanden sind, Noch nie habe ich so viel Miteinander unter
Wetthewerbern erlebi, so viel Austanschbereitschaft, so viel Unter-

stittzung fur eine gemeinsame gute Sache. Gehort habe ich es vor-
her schon hiufig, doch verstanden habe ich erst dort: 1. Rarriere
und Erfoly definieren sich prinir nicht aus Umsatz/Gewinn, an
der Anzahl der Limousinen oder dem Wert der eigenen Luxusim-
mobilien, sondern an der Erreichung der eigenen Ziele. 2. Umsatz,
Gewinn und Reichtum sind hichstens langfristige Grad messer, wie
viel Mehrwert das cigene Handeln bei anderen Menschen ermbg-
licht hat — persinlich und im Geschift.

Was lernen Sie als Nichstes?

Dig Standardantwort darauf lauvtet vermutlich: mehr Geduld. Und
das stimmt in meinem Fall leider auch, Karl Pils] sagt sinngemaf
rum Entwicklungsprozess eines Menschen: Erst lernen wir Fach-
kenntnis, dann Branchenkenntnis und parallel dazu unauthardich
Menschenkenntnis. Leteteres ist meine akiuell vordringlichste Lern-
autigabe, denn manche Menschen verstehe ich bis heute niche

Mrariiber hinaus ist mir aus einer amerikanischen Geschichte
bewusst, dass Erfolg an drei Dingen festeumachen ist; frith aulste-
hen, hart arbeiten und immer wieder O finden. O1 steht dabei als
Svnonym fir auBergewdhnliche Angelmtu-’Pn:duktc-’l'.!i{nﬁtici:s-
tungen®. Ehenfalls eine lebenslange Lernaufgabe, die durch den
internationalen Austausch beispielsweise iiber die GSA enorm berei-
chert wird,

Welche Eigenschaften hatte die Fuhrungskraft, der Sie folgen
wirden?

Dhie Fahrungskrifte, die ich bisher in der Erreichung ihrer Ziele
unterstitzen durfie und zu denen ich aufgeblickt habe, sind bis
heute gute Freunde oder der Kontakt ist nie abgerissen_ Denn sie
waren Fithrongskraft und Mensch, Autoritat und Partner, Chef und
Mentor... Dariiber hinaus beeindruckt mich jede Fihrungskraft,
die einen guten Querschnitt avs den Eigenschafien aufweist, die das
Magazin manager magazin als die Erfolgsgeheimnisse der Reichen
definiert har: Risikobereitschaft, Investitionsbereitschall, Konse-
queny, Disziplin, Konzentration ( Stirken stirken ), Multiplikations-
suche, ewiges Lernen, Flexibilitie, Mut zum Delegieren im Sinne
verteilter Kompetenzen und Verantwortung,. Beeindruckende Fiih-
rungskrifte hinterlassen ablicherweise Erfolgsspuren — daran kann
man meist gul erkennen, mit wem man es 2u tun hat.

Was ist Ihr Arbeitemotto?

1. Work hard, but smart. Have fun.
2. Meine Arbeit ist mein Leben. Aber Leben 1st mehr als Arbeiten.

Welche Diskussion zum Thema Weiterhildung regt Sie am
meisten aut?

Da gibt es mindestens zwei: die her Honorarhohen, die Anzahl
verkaufler Tage und sonstige brancheninterne Kollegen-Ego-Wet-
kimpfe. Und sweitens die Diskussion Giber die beste Trainingsme-
thode”, denidealen Methodenmix® usw. Selbst Sternekache wissen,
dass das beste Rerept tausendfach unterschiedlich gekocht werden
kann, Und susitzlich hat jeder Gast einen anderen Geschmack..
lan Percy, ein amerikanischer Top-Referent, sagte in einem beein-
druckenden Vortrag: “1t's not what you know and how you present
—it’s what you know about your audience.” Wir sollten uns viel
mehr darum kiimmern, wie unsere Teilnehmer denken, fihlen, wie
es ihnen hewtegeht, was sie morgen benitigen, anstatt welche Power-
point-Prisentation die schinste, welche Methode die beste ist... @
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