__nen und TV-Moderatlouen, den Buchem

Menschenfreund

Florian Langenscheidt
Von Jon Christoph Berndt

optimistiscs,

~Werte"
Mission/ultimativer Anspruch, woftr
Kundennutzen steht die Marke?

Das Marken-Eivon Florian Langen-

scheidt: Der Markenkern wird

bestétigt durch die Markenwerte.

ochten Sie gern Philanthrop
M sein? Bei der Frage nach der

Bedeutung miissten etwa 100
Prozent der Kandidaten den Telefonjoker
ziehen. Dabei geht es einfach auf Deutsch:
Der P. ist ein Menschenfreund und tut den
Seinen Gutes. Dieser Tage habe ich einen
erlebt: Dr. Florian Langenscheidt, den
Mann mit dem groflen Namen, den Kolum-

LKern®

benachtemgte Kmder Wu.- saﬁen lange

seine Lebensleistung in die ,,Hall of Fame*
aufgenommen haben.

Bereits nach dem Amuse Bouche meint
Langenscheidt, er seiein P. Dabin ich immer
schnell in Hab-Acht-Stellung: tént irgend-
wie gut, kann jeder sagen, und der Gegen-
iiber sperrt dann entwaffnet Mund und
Nase auf - ,aha!*“ Zwischen Lachstatar und
Filet de Boeuf au Poivre Vert schligt dann
die Stunde der Wahrheit: Ist der wirklich
ein P.2 Woran macht man das fest? Oft habe
ichihn aus der Ferne erlebt; immervorn da-
bei, immer rhetorisch geschliffen, immer
wie aus dem Ei gepellt. Ich gebe zu, ich
hatte so meine Bedenken. Nach dem kara-
mellisierten Kompott von der Walderd-
beere spiire ich dann (und spiiren ist viel
besser als wissen): Der L. ist wirklich ein P.

Mir tat der Abend mit Florian Langen-
scheidt gut, und so sollte es mit einem Men-
schenfreund sein. Wenn Sie mich fragen,

wie Sie auch einer werden - ich weifs es

nicht. Aber es gibt sicherlich zwei Leitplan-
ken: Zum einen ist es wesentlich, dass Sie
Thre Welt mit Sinn, Gehalt und vor allem
Taten bereichern. Zum anderen, und das
ist mein Credo als Markenmensch, sollten
Thr Selbstbild (im besten Fall: ,,Ich bin ein
Menschenfreund®) und Thr Fremdbild (im
schlimmsten Fall ,Der ist ein selbstherr-
licher Korinthenkacker®) im grofitmogli-
chen Einklang miteinander stehen. Sonst
wird es nichts, weder mit dem P. noch mit
sonstigen positiven Selbstbezichtigungen.
Lassen Sie mich gern”spiiren, ob Sie
auch das sind, was Sie vorgeben zu sein.
Und, verzagen Sie nicht auf dem Weg zum
P: Nahrung am Wegesrand verspricht im
Oktober Florian Langenscheidts ,Worter-
buch des Optimisten®.
Kolumnist Jon Chnstoph Berndt, 39, ist Inhaber
der Markenberatungbrandamazing: Er entwickelt
Marken fiir Unternehmen und Produkte, und mit
Human Branding gibt er auch Menschen ein ein-
deutiges Profil.
menschmarke@handelsblatt.com
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